Podmienky clenstva v zakaznickom programe ZEPTER CLUB

I. Clenstvo v ZEPTER CLUB

1. Program ZEPTER CLUB (dalej len ,Program”) je vernostny program, ktory
usporiadatel programu zriaduje pre zakaznikov ¢i potencionalnych zakaznikov a
ktorého ciefom je popularizovat a propagovat vyrobky znacky ZEPTER. Tento
bezplatny a dobrovolny program poskytuje ¢lenom vyhody, ktoré su definované
v tychto podmienkach.

2. Usporiadatelom programu je spolo¢nost ZEPTER INTERNATIONAL s. r. 0., so
sidlom Spalena 112/55, 110 00 Praha 1, ICO: 145 00 469, zapisana v Obchodnom
registri Méstského soudu v Prahe, oddiel C vlozka 92470, tel.: +420 311 331 888,
email: bizzclub@zepter.cz, webové stranky: www.zepter.cz.

Pre Slovensku republiku ZEPTER INTERNATIONAL s. r. 0., organizacna zlozka, so
sidlom KaradZicova 7610/16, 821 08 Bratislava, zapisana v OR Mestsky sud
Bratislava Ill. odd. Po vloZka €. 8859/B, ICO: 54992958, IC DPH: SK4120360409,
DIC: 4120360409, tel.: + 421 2 49 100 966, email: bizzclub@zepter.sk, webové
stranky: www.zepter.sk.

(dalej len,,ZEPTER INTERNATIONAL” alebo ,,Usporiadatel”)

3. Clenom ZEPTER CLUB sa md?e stat kazda fyzicka osoba (fyzickd osoba staria
ako 18 rokov) a pravnicka osoba, po splneni tychto podmienok:

a. ako novy zdkaznik uzavrie so spolo¢nostou ZEPTER INTERNATIONAL s. r. o.
kipnu zmluvu (dalej ,,KZ“) a v tejto kipnej zmluve vyslovi suhlas s ¢lenstvom v
ZEPTER CLUB a s podmienkami ¢lenstva,

b. ako sucasny zakaznik s pridelenym ID (identifikaénym Cislom zakaznika), ktory
je drzitelom Zlatej karty, alebo ¢lenom ZEPTER VIP CLUBU, pokial nepoziada o
zruSenie Clenstva v ZEPTER CLUB a nevyslovi suhlas s podmienkami ¢lenstva,

c. ako sucasny zakaznik s pridelenym ID sa zaregistruje, vyslovi suhlas s ¢lenstvom
v ZEPTER CLUB a s podmienkami ¢lenstva

d. ako fyzicka ¢i pravnicka osoba sa zaregistruje (vyplni prihlasku) a vyslovi suhlas
s ¢lenstvom v ZEPTER CLUB a s podmienkami ¢lenstva.

4. Clenstvo v ZEPTER CLUB je Uplne dobrovolné a bezplatné.
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5. Kazdy ¢len ZEPTER CLUB dostane po zaregistrovani Cislo ID (pokial uz mu
nebolo pridelené skor), a to formou e-mailu alebo SMS

Il. Prava clena ZEPTER CLUB

1. Clenstvo v ZEPTER CLUB opraviiuje ¢lena ziskavat od spoloénosti ZEPTER
INTERNATIONAL s. r. o. Specidalne vyhody urcené pre ¢lenov ZEPTER CLUB,
zUcastnit sa Specidlnych marketingovych akcii a programov a Cerpat zlavy, vyhody
a bonusy urcené pre ¢lenov ZEPTER CLUB.

2. Vsetci ¢lenovia ZEPTER CLUB su opravneni nakupovat na Uzemi Slovenskej
republiky za zvyhodnené ceny, a to v oficialnych obchodoch ZEPTER, cez internet
¢ priamo u obchodnych konzultantov ZEPTER (obchodnych zastupcov). Dalej
¢lenovia moéZu po  zaregistrovani nakupovat na zahranicnych e-
shopoch https://www.zepter.com/auth/register).

Clen ZEPTER CLUB ma pri ndkupe pravo na zlavu z kazdého nakupu pri vybranych
vyrobkoch ZEPTER, ktora sa uplatni z odporucanej maloobchodnej ceny priamo
pri ndkupe (vykonanie zavaznej objedndvky tovaru). Zlavy nie je moiné
kombinovat s inymi obchodnymi ponukami, zlavami alebo akciami, pokial
vyslovne nie je uvedené inak. V pripade akéhokolvek zrusenia kupnej zmluvy, kde
¢len ZEPTER CLUB uplatnil narok na zlavu, je spolo¢nost ZEPTER INTERNATIONAL
s. . 0. povinna vratit iba doplatok kupnej ceny po uplatnenej zlave, penaina
Ciastka zodpovedajuca uplatnenej zlave sa nevracia.

3. Clen ZEPTER CLUB ziskava za odporuéanie novych zikaznikov do ZEPTER
CLUB spolocnosti ZEPTER INTERNATIONAL s. r. 0. odmenu vo vyske az 10 % z
hodnoty ich prvej kipnej zmluvy (objednavky), a to za podmienky, Ze kupna
zmluva je zo strany odporuceného zakaznika Uplne splnena a zaplatena a odo dna
dodania tovaru podla tejto kupnej zmluvy ubehlo viac ako 40 dni a zo strany
odporucaného zdkaznika nedosSlo k zruseniu takej kupnej zmluvy. Ndrok na
odmenu je viazany vidy na ID ¢lena ZEPTER CLUB a je neprevoditelny. Po overeni
vzniku naroku na odmenu bude tato odmena pripisana (najneskér do 40 dni od
vzniku ndroku) na virtudlne konto ¢lena ZEPTER CLUB. Na virtualnom konte ¢lena
ZEPTER CLUBsu odmeny evidované vidy pocas celého vyhodnocovaného
obdobia. Vyhodnocovanym obdobim je kalenddrny rok (od 1. janudra aktudlneho
roku do 31. decembra aktualneho roku). Pokial ¢len ZEPTER CLUB ziska vo
vyhodnocovanom obdobi ndrok na odmenu vo viacerych pripadoch (viac
kipnych zmluv odporucéanych zdkaznikov), tieto odmeny sa postupne nacitaju na



virtudlne konto ¢lena ZEPTER CLUB. Clen ZEPTER CLUB je opravneny odmeny
ziskané pocas prislusného vyhodnocovaného obdobia uplatnit za podmienok a v
termine stanovenom v tychto podmienkach. Narok na odmenu musi ¢len ZEPTER
CLUB uplatnit v spolo¢nosti ZEPTER INTERNATIONAL s. . 0. najneskor do jedného
roka od konca prislusného vyhodnocovaného obdobia (do 31. decembra
nasledujuceho kalendarneho roka po prisluSnom vyhodnocovanom obdobi), inak
tento ndrok bez akejkolvek nahrady zanikd. Uplatnenie odmeny vykona clen
ZEPTER CLUB cez internetové stranky ZEPTER CLUB. Pri uplatneni odmeny ¢len
ZEPTER CLUB zvoli aj sposob Cerpania odmeny. Vyska odmeny je vzdy vycislena v
peniazoch a to v EUR. Odmena c¢lena ZEPTER CLUB moézZe byt cerpana
nasledujucimi sposobmi:

a. vyplatenie penaznej sumy
b. zlava az 100 % na vyrobky spoloc¢nosti ZEPTER INTERNATIONAL s. r. o.

4.V pripade, Ze ¢len ZEPTER CLUB sa rozhodne vycerpat narok na svoju odmenu
v peniazoch, zvoli typ zmluvného vztahu, ktory musi byt uzavrety ako podklad pre
vyplatenie penaznej Ciastky. V pripade, Ze nebude prislusny zmluvny vztah
uzavrety, nemozno penaznu Ciastku vyplatit a narok na odmenu musi byt
vycCerpany v podobe zlavy na vyrobky spolo¢nosti ZEPTER INTERNATIONAL s. r. o.
Typy zmluvnych vztahov s ich zmluvnymi podmienkami su uvedené na
internetovych strankach ZEPTER CLUB. Clen ZEPTER CLUBv zavislosti od
charakteru a rozsahu ¢innosti v ZEPTER CLUB méZe zvolit jeden z nasledujucich
zmluvnych typov:

a. Zmluva o sprostredkovani s nepodnikajucou osobou — tento zmluvny typ moze
byt uzavrety s nepodnikajicou osobou v pripade vyplaty odmeny, ktora nebola
ziskand za sustavni a opakujucu sa Cinnost v ZEPTER CLUB (menej ako 3
odporucania pocas kalendarneho roka) vykondvanu za u¢elom dosiahnutia zisku.
b. Zmluva o sprostredkovani s podnikatelom — tento zmluvny typ mozZe byt
uzavrety s podnikatelom v pripade vyplaty odmeny, ktora bola ziskana za
sustavnu a opakujucu sa ¢innost v ZEPTER CLUB (viac ako 3 odporucania pocas
kalendarneho roka) vykondvanu za ucelom dosiahnutia zisku. V pripade, Ze
podnikatel je registrovany ako platitel DPH, bude k vyplacanej odmene
pripocitana DPH v zakonom stanovenej vyske.

Po uzavreti prislusného zmluvného vztahu bude odmena - penaznd Ciastka
vyplatend na bankovy ucet ¢lena ZEPTER CLUB. Penazné ciastky su vyplacané
vzdy raz za mesiac, pokial vysSka penaznej Ciastky, ktora by mala byt vyplaten3,



presiahne Ciastku 20 EUR. V pripade, Ze penazna Ciastka je nizSia ako 20 EUR,
bude vyplatena ¢lenovi ZEPTER CLUB na konci vyhodnocovaného obdobia, teda
k 31. decembru prislusného kalendarneho roka. Vyplacané penazné Cciastky
podliehaju zdaneniu a povinnym zrazkam a platbam podla prislusnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky. Za podrobenie vyplacanej penainej ciastky
zdaneniu a povinnym zrdzkam a platbam podla prislusnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky zodpoveda ¢len ZEPTER CLUB. Narok na odmenu moéze ¢len
ZEPTER CLUB uplatnit iba v krajine, kde je registrovany.

5.V pripade, Ze ¢len ZEPTER CLUB sa rozhodne vycéerpat narok na svoju odmenu
v podobe zlavy na vyrobky spolocnosti ZEPTER INTERNATIONAL s. r. o., overi
vySku moznej zlavy a postup objednavky na Zakaznickom centre Zepter +421 2
49 100 966, bizzclub@zepter.sk. Zlavu nie je moiné kombinovat s inymi
obchodnymi ponukami, zfavami alebo akciami, okrem ¢lenskej zlavy na osobny
nakup clena ZEPTER CLUB, ktora je uvedena v tychto podmienkach vyssie.
Zmluvné podmienky samotnej kupnej zmluvy sa potom riadia zmluvnymi
podmienkami kupnej zmluvy uzatvaranej v internetovom obchode spolo¢nosti
ZEPTER INTERNATIONAL s. r. 0.

6. Vsetci Clenovia ZEPTER CLUB ziskavaju pravo na prednostné informacie o
akciach, novinkach spolo¢nosti a sutaziach.

Dalej ziskavaju:

a. zadarmo nové materialy k vyrobkom

b. zadarmo poradenstvo k terapii svetlom Bioptron
c. poradenstvo zdravého stravovania

d. ucast na skole varenia zadarmo

e. prednostné pozvanie na Specidlne akcie, seminare, oslavy, predvadzanie
vyrobkov, uvddzanie novych vyrobkov a Specialne propagacné ponuky vyhradne
pre ¢lenov ZEPTER CLUB

f. zvyhodnené vstupné na kultirne akcie organizované ZEPTER Group a jej
partnermi

g. zlavy na tovar a sluzby poskytované partnermi ZEPTER Group
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I1l. Ukoncenie c¢lenstva v ZEPTER CLUB

1. Clen ZEPTER CLUBje opravneny kedykolvek svoje &lenstvo v ZEPTER
CLUB ukoncit, a to zaslanim pisomného ozndmenia o ukonceni ¢lenstva na
Zakaznicke centrum spoloc¢nosti ZEPTER INTERNATIONALss. r. 0. na adrese ZEPTER
INTERNATIONAL s. r. 0., organizacna zlozka na adrese KaradZi¢ova 7610/16, 821
08 Bratislava.

2. Spoloc¢nost ZEPTER INTERNATIONAL s. r. 0. je opravnena ukoncit ¢lenstvo ¢lena
v ZEPTER CLUB, pokial tento podstatnym sp6sobom porusil podmienky ¢lenstva.
V pripade ukoncenia clenstva v ZEPTER CLUB sa automaticky straca narok na
ziskané vyhody, a to bez akejkolvek nahrady.

IV. Ochrana osobnych udajov ¢lena ZEPTER CLUB

1. Spravcom osobnych Udajov je usporiadatel programu - spolocnost ZEPTER
INTERNATIONAL s. r. 0., so sidlom Praha 1, Nové Mésto, Spalend 55, IC:
14500469, DIC: CZ14500469, spolo¢nost je zapisand v obchodnom registri
Méstského soudu v Prahe, v oddiele C, vlozka 92470.

2. Clen ZEPTER CLUBtymto ddva usporiadatelovi programu suhlas so
zhromazdovanim, spracovanim a uchovanim osobnych udajov ¢lena ZEPTER
CLUB, a to konkrétne mena, priezviska, titulu, adresy bydliska, miesta podnikania,
datumu narodenia, rodného ¢isla, ICO, telefénneho &isla, emailu, a to na Gcely
evidencie Clenov, evidencie a archivacie uzavretych kudpnych zmlav clenmi
ZEPTER CLUB a objednavok, za ucelom dodania tovaru a jeho reklamacii, za
ucelom komunikacie ohladom plnenia kipnych zmldv a ¢lenstva v ZEPTER CLUB,
za UcCelom uctovnej evidencie, za ucelom vyhodnotenia vzniku narokov na
vyhody a bonusy jednotlivych ¢lenov a za ucelom Statistického vyhodnotenia
predaja a uzavretych kupnych zmluiv. Tento suhlas ¢len ZEPTER CLUB udeluje na
dobu trvania svojho ¢lenstva v ZEPTER CLUB a po dobu 10 rokov od ukoncenia
Clenstva v ZEPTER CLUB.

3. Clen ZEPTER CLUBtymto ddva usporiadatelovi programu suhlas so
zhromazdovanim, spracovanim a uchovanim osobnych udajov ¢lena ZEPTER
CLUB, a to konkrétne mena, priezviska, titulu, adresy bydliska, datumu narodenia,
telefénneho Cisla, e-mailu, a to na Ucely zasielania vyhod a bonusov, obchodnych
oznameni, novych e-mailov alebo telefonického rozhovoru. Tento suhlas ¢len



ZEPTER CLUB udeluje na dobu trvania svojho ¢lenstva v ZEPTER CLUB a po dobu
10 rokov od ukoncenia c¢lenstva v ZEPTER CLUB.

4. Clen ZEPTER CLUB berie na vedomie, e usporiadatel programu moZe osobné
Udaje poskytnuté clenom ZEPTER CLUB poskytnut (spristupnit) dalSim
sprostredkovatelom (spracovatelom), ktori su uvedeni na internetovej
adrese: www.zepter.sk, alebo poskytnut (spristupnit) statnym organom.

5. Clen ZEPTER CLUB potvrdzuje, Ze bol usporiadatelom programu poudeny o
jeho pravach a narokoch podla platnej pravnej Upravy a nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679, o ochrane fyzickych oséb v suvislosti so
spracovanim osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto udajov (GDPR), a to
najma pravo na pristup k jeho osobnym udajom, pravo na opravu jeho osobnych
udajov, pravo na vymaz jeho osobnych udajov, pravo na obmedzenie spracovania
jeho osobnych Udajov a pravo vzniest ndmietku proti spracovaniu jeho osobnych
udajov. Clen ZEPTER CLUB sa méZe svojich prav a narokov dovolat pisomne na
adrese ZEPTER INTERNATIONAL s. r. 0., organizacna zlozka, KaradZicova 7610/16,
821 08 Bratislava alebo emailom na adrese: kontakt@zepter.sk, kde taktiez méze
¢len ZEPTER CLUB svoj suhlas odvolat. Clen ZEPTER CLUB moZe podat staznost na
postup pri spracovani osobnych tdajov na Urade pre ochranu osobnych tdajov -
WWW.uoou.sk.

6. Poskytnutie osobnych udajov ¢lenom ZEPTER CLUB je dobrovolné, na ucely
uvedené v tomto clanku ods. 2 je vSak podmienkou, ktora je potrebna pre
Clenstvo v ZEPTER CLUB.

7. Clen ZEPTER CLUB je povinny bezodkladne informovat spolo¢nost ZEPTER
INTERNATIONAL s. r. 0. 0 zmene vyssie uvedenych osobnych udajov.

8. Spolocnost ZEPTER INTERNATIONAL s. r. o. nenesie zodpovednost za
nedorucenie ziskanej vyhody ¢lenovi ZEPTER CLUB v dosledku neaktualnych
alebo nespravnych osobnych udajov.

V. Zaverecné ustanovenia ZEPTER CLUB

1. Clenovia ZEPTER CLUB boli oboznameni s aktualnymi podmienkami &lenstva v
ZEPTER CLUB. Aktualne podmienky Clenstva v ZEPTER CLUB su zverejnené na
internetovych strankach spolo¢nosti ZEPTER INTERNATIONAL s. r o.
www.zepter.ska su dostupné na vSetkych prevadzkach spoloc¢nosti ZEPTER
INTERNATIONAL s. r. 0.
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2. Clenom ZEPTER CLUB budu zasielané informdcie o ziskanych odmendch a o
novinkach, a to prostrednictvom e-mailu, socialnych médii alebo SMS. Pokial si
¢len ZEPTER CLUB nebude priat nadalej dostavat tieto informdacie, moéze tuto
sluzbu zrusit prostrednictvom internetovej aplikacie.

3. Ku dnu 1. 8. 2023 doSlo k zmene nazvu zakaznickeho programu ZEPTER
ClubLive 100 na ZEPTER BIZZCLUB.

a. Ku diu 21. 7. 2024 doslo k zmene nazvu zakaznickeho programu ZEPTER
BIZZCLUB na ZEPTER CLUB.

4. Spolo¢nost ZEPTER INTERNATIONAL s. r. 0. si vyhradzuje pravo a je opravnena
pozmeriovat & dopliriat tieto podmienky ¢lenstva v ZEPTER CLUB a vyhody pre
¢lenov ZEPTER CLUB.

5. Spoloc¢nost ZEPTER INTERNATIONAL s. r. o. si taktieZ vyhradzuje pravo a je
opravnena ukoncit program ZEPTER CLUB, a to bez nahrady.

VI. Platnost podmienok élenstva v ZEPTER CLUB

Tieto aktudlne podmienky clenstva v ZEPTER CLUB nadobudaju platnost
okamihom ich zverejnenia, to je dhom 21. 7. 2024.

ZEPTER INTERNATIONAL s. r. 0., organizacna zlozka



